
«Оптимизация работы процесса учёта 
достижений обучающихся в конкурсах и 

олимпиадах разного уровня»





Обоснование проекта:

 Сложность нахождения необходимой информации для 

заполнения ведомости на стипендиальную комиссию для 

классных руководителей

 Отсутствие единой формы для сбора информации

 Несвоевременная подача документов на стипендиальную 

комиссию

 Длительность протекания процесса



Команда проекта

Тоноян

Соня Сергеевна

Заместитель директора 

по УМР

Демина 

Аминет Юсуфовна

преподаватель,

и.о.зав.

отделением

Адамов Павел 

Анастасович

Заместитель директора 

по УВР

Курмаз

Людмила Руслановна  

преподаватель,

и.о.зав.

отделением

Сидиропуло

Полина Николаевна

преподаватель



Цели проекта
Наименование цели, ед. 

измерения 

Текущий 

показатель

(на начало проекта)

Целевой 

показатель

(на окончание 

проекта)

Ожидаемая 

эффективность, % 

(+\-)

Сокращение срока подготовки отчета

классных руководителей к стипендиальной

комиссии (мин)

От 200 до 240 От 60 до 80 70

Повышение удовлетворенности 

проходящего процесса сбора документации  

45 90 45

Периметр проекта: ГБПОУ КК КИСТ



Паспорт проекта



«Процесс учёта достижений обучающихся в конкурсах и олимпиадах разного уровня»   

Составление 

графика 

мероприятий 

20-30 мин   

Зам. директора 

по УВР 
Зав. отделением 

Распечатывает 

бланки для 
отчета к 

стипендиальной 
комиссии  
15-20 мин 

Запрос 

информации о 

наличии грамот 

у студентов  

1-5 дней 

Куратор Куратор Куратор Куратор 

Запрос 

информации о 

наличии грамот 

у 

преподавателей  

1-3 дней 

Запрос 

информации о 

наличии грамот 

у руководителей 

физ. воспитания  

1-3 дней 

Запрос 

информации о 

наличии грамот 

у педагога доп. 

образования  

1-3 дней 

Куратор Куратор Куратор Зав. отделением Зав. отделением 

Копирование 

грамот  

10-15 мин 

Заполняет 

бумажный бланк 
для отчета к 

стипендиальной 
комиссии  
15-20 мин 

Передает 
бумажный бланк 

отчета зав. 
отделением 

5-10 мин 

Обрабатывает 

отчеты 
кураторов групп  

40-60 мин 

Оформляет 
отчет на 

стипендиальную 
комиссию по 

отделению 
15-20 мин 

Зав. отделением 

Передает отчет 
зам. директору 

по УВР 

3-5 мин 

Зам. директора 

по УВР 

Обрабатывает 
отчеты зав. 

отделением и 
передает сведения 

степ. комиссии  

30-45 мин 

Обрабатывает 
сведения и 

оценивает грамоты, 
назначает 
поощрение 
студентам  

 

Стипендиальная 

комиссия 
Временные затраты на предоставление 

информации о достижениях студента 

Лишние перемещения кураторов 

Материальные затраты (бумага, тонер) 

 

1 

1 
1 1 1 

1 

1 
1 1 1 

2 

2 

2 

2 

3 

4 4 4 4 

3 

3 3 
1 

2

 

 Утеря грамот и дипломов 

3 

4 

ВПП = 240

T min – 200 мин.

T max – 280 мин. 



Перечень проблем

 Временные затраты на предоставление 

информации о достижениях студента

 Лишние перемещения кураторов

 Утеря грамот и дипломов

 Материальные затраты (бумага, тонер) 



Выявление коренных причин методом 
«5 почему»

Временные затраты на предоставление информации о 

достижениях студента

Почему? Потому что кураторы несвоевременно собирают 

документы, подтверждающие достижения  студентов в 

портфолио 

Почему? Потому что куратора теряют документы, 

подтверждающие их достижения

Почему? Потому что отсутствуют системы хранения документов о 

достижениях студентов

Почему? Потому что слабо отлажена система сбора документации 

о достижениях студентов

Почему? Потому что отсутствует культура стандартизации 

формирования портфолио студентов



Выявление коренных причин методом 
«5 почему»

Лишние перемещения кураторов

Почему? Необходимо собрать документы, подтверждающие достижения студентов 

от педагогов, студентов, руководителей подразделений

Почему? Кураторы должны передать отчет о достижениях студентов зав. 

отделением в бумажном виде

Почему? На основании отчета куратора заполняется отчет для стипендиальной 

комиссии зав. отделением

Почему? Соблюдение порядка предоставления информации о достижениях 

студентов 



Выявление коренных причин методом 
«5 почему»

Утеря грамот и дипломов

Почему? Потому что портфолио студентов формируется в произвольном 

порядке

Почему? Грамоты и дипломы, подтверждающие достижения студентов 

хранятся у нескольких ответственных лиц

Почему? Потому что кураторы несвоевременно формируют портфолио 

студентов

Почему? Потому что нет Положения о портфолио студентов  ГБПОУ КК 

КИСТ



Выявление коренных причин методом 
«5 почему»

Материальные затраты (бумага, тонер) 

Почему? Потому что кураторы при оформлении отчета о достижениях 

студентов должны предоставить копии грамот и дипломов

Почему? Потому что кураторы формируют отчет о достижениях студентов 

бумажном виде

Почему? Потому что был установлен такой порядок предоставления отчета 

о достижениях студентов 



Диаграмма причинно-следственного анализа 
(Исикавы) «Проблема временных потерь»

 

Проблема 

временных потерь 

Кураторы Руководители 

подразделений 

Процесс Документооборот 

1. Высокая загруженность 
кураторов 
2. Несвоевременный сбор 

информации 

1. Высокая загруженность 
руководителей  

2. Недостаточный контроль  

1. Трудоемкий процесс сбора 
информации 
2. Отсутствие возможности 
применения электронной 

базы информации 

1. Отсутствие единой формы 
отчета, который 
накапливался в течение 
семестра 

 



Пирамида проблем

1 3

2

Федеральный 

уровень

Муниципальный 

уровень

4

Локальный 

уровень

1. Временные затраты на предоставление информации 

о достижениях студента

2. Лишние перемещения кураторов

3. Утеря грамот и дипломов

4. Материальные затраты (бумага, тонер)



ВПП = 70 мин

T min – 60 мин.

T max – 80 мин 



Перечень решений

• 1. Разработка структурированного шаблона-образца портфолио студентов в 

электронном виде.

• 2. Создание электронного портфолио студентов.

• 3. Установление контроля за соблюдением порядка сбора и хранения 

информации о достижениях студентов в портфолио. 



ВПП = 60 мин

T min – 55 мин.

T max – 65 мин 



18

Вклад в цель проекта

№ ПРОБЛЕМА ПЕРВОПРИЧИНА ПРЕДЛАГАЕМОЕ РЕШЕНИЕ ВКЛАД В ДОСТИЖЕНИЕ ЦЕЛИ %

1

Временные затраты на 

предоставление 

информации о 

достижениях студента

Потому что нет 

Положения о портфолио 

студентов ГБПОУ КК 

КИСТ

Разработка Положения и инструкции по 

заполнению портфолио в

электронном виде

Сокращение сроков подготовки отчета о 

достижениях студентов
40

2
Перепроизводство –

затраты на бумагу

Предоставление  грамот 

и дипломов в бумажном 

виде

Создание электронного портфолио 

студентов
Сокращение расходов бумаги 100

3 Утеря грамот и дипломов 

Отсутствие соблюдения 

порядка при сборе и 

хранении документации 

для портфолио студентов

Установление контроля за соблюдение 

порядка сбора и хранении информации о 

достижениях в портфолио педагогических 

работников

Сокращение сроков подготовки отчета о 

достижениях студентов
60

4

Лишние перемещения 

кураторов при 

копировании 

документации, сборе 

информации

Установленный порядок 

сбора информации в 

бумажном виде устарел

Создание электронного портфолио 

студентов

Удовлетворенность показателями 

эффективности проходящего процесса 

сбора документации 

100
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План мероприятий

Оптимизация работы процесса учёта достижений обучающихся в конкурсах и олимпиадах разного уровня

№ п/п Проблема Коренная причина Предлагаемое решение Ожидаемый результат Ответственные Срок Исполнение

1

Временные затраты на 

предоставление 

информации о 

достижениях студент

Потому что нет Положения о 

портфолистудентов ГБПОУ

КК КИСТ

1. Создание Положения о 

портфолио студентов в 

ГБПОУ КК КИСТ

2. Ознакомление 

педагогических работников 

с Положением о портфолио 

в ГБПОУ КК КИСТ

Исключение сбора ненужной информации для 

прохождения аттестации педагогическими 

работниками

Адамов П.А. Август Выполнено

2

Перепроизводство –

затраты на бумагу.

Потому что такой порядок 

формирования портфолио

студентов

Создание электронного

портфолио студентов
Сокращение расходов бумаги Сидиропуло П.Н.

До 15 

октября
Выполнено

3
Утеря грамот и дипломов 

Потому что отсутствует 

культура стандартизации 

формирования портфолио 

студентов

Изменение порядка сбора 

информации

Исключение повтора и потери  информации при 

формировании портфолио студентов

Председатели

ЦМК и зав. 

отделением

До 15 

декабря
Выполнено

4

Лишние перемещения 

педагогических 

работников при 

копировании 

документации, сборе 

информации.

Потому что такой порядок

сбора информации для 

аттестации

Создание электронного 

портфолио студентов

Исключение лишних перемещений кураторов при 

сборе информации о достижениях студентов
Сидиропуло П.Н.

До 15 

декабря
Выполнено



Реализация плана мероприятий

Временные затраты на предоставление 

информации о достижениях студента

Создание Положения об электронном 

портфолио студентов в ГБПОУ КК КИСТ



Реализация плана мероприятий

Утеря грамот и дипломов 

Изменение порядка сбора информации

Грамоты и благодарственные письма 

получает классный руководитель 

группы.



Реализация плана мероприятий



Реализация плана мероприятий

Перепроизводство –

затраты на бумагу

Создание электронного 

портфолио студентов



Визуализация проекта

Было Стало



Эффективность проекта

Выполнение плана мероприятий - 100 %

Эффективность проекта будет уточнена в январе 2024 года, 

после заседания стипендиальной комиссии.



Спасибо за внимание!


